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|I TEGS JE.'-( F?:Mp alllntemn del

pone come figura di raccordo fra il
coordinatose responsabile e gli OS5 ha
relazionl significative eon il responsabile
del servizio, con gli utenti, | famiiliari e con
le altre figure professionali, sia sanitarie
che sociall. Per cul durante |l percorse
varranno trattati | seguenti contenutn
Analisi dei servizi core, Progettazions dei
senvizi, Organizzazione dei  servizi,
Monitoraggio e valutazione dei servizi,
Pianificazions strategica e operativa,
Elementi di marketing relazionale e
Custorner Satisfaction

REQUISITI FER LISCRIZIONE AL CORSO

« maggiore etd;

v possedere un titolo di istruzione secondaria di secondo grado Y 210 teona - 90
oppure istruzione secondaria di primo grado + Qualifica 5% Lazant 2 incontr

» avere almens 1anng di esperienza nel settore socko-sanitario, i gl
assistenziake e riabilitativo settimana dalie 1

« Essere in cerca di cccupazione o ooccupati, purché in ambito socio alle 18.00
sanitario

Inoltre | cittadini stranien dovranno anche essere in possesso di: DOVE

+ traduzione giurata del titolo di studio, s conseguito all'estenc
« megolare permesso di soggiorno
»  possedere la padronanza della lingua italiana (Ihvello

valutata con un test di ingresso

Wia Prowir

COSTO
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